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LIMPIEZAS ALARCON, S.L. inicio hace ya varios afios un proceso continuo de crecimiento y desarrollo, dentro det marco
de un grupo empresarial joven y modemo, denominado GRUPO ALARCON, comprometido el Sisterna de Gestidn Integrado
que tiene implantado cumpliendo con los requisitos establecidos en las normas ISO 9001, ISO 14001 e/1S0I45001;

La Calldad, medioambiente y la Seguridad y Salud son prioritarias en las actividades de LIMPIEZAS ALARC()N, S.L. que
entiende que dar satisfaccién a las necesidades que le demandan sus clientes y Ia de sus integrantes, es su finalidad, que
debe realizarse bajo los criterios de mejora continua y la minimizacidn del Impacto Ambiental de sus procesos y servicios y de
la proteccion de la Seguridad, Salud y Blenestar de sus trabajadores.

Las directrices en fas que se fundamenta la Politica de Gestién Integrada de LIMPIEZAS ALARCON, S.L. para alcanzar sus
objetivos marcados son:

. Asegurar que los servicios de limpieza proporcionados a nuestros clientes son fiables, cumpliendo con todas las
especificaciones técnicas propias del servicio y con las normativas y cddigos aplicables.

«  Compromiso de cumplimiento de requisitos legales y reglamentarios aplicables, asi como de otros compromisos que Ja
organizacidn suscriba relacionados con sus aspectos ambientales y sus peligros para la Seguridad y Salud.

. Proporcionar servidos de limpieza que satisfagan las expectativas de nuestros clientes. Apoyado en un marco de
colaboracion y contacto permanente con los clientes, para conseguir fa mejora de nuestros servicios.

. Mejorar continuamente el servicio que préstamos, proporcionando mejoras en las técnicas y productos empleados en la
prestacion del servicio, sin perder de vista la calidad de estos, la minimizacién del impacto ambiental y mejora de la salud v
bienestar de sus trabajadores, asi como promover la cultura de la salud.

*  Uevar a cabo todas aquellas acciones que sean necesarias para la resolucidn de cualquier demanda o reclamadién en
cuanto a la prestacién de los servicios y a resolver con éxito fas posibles No conformidades que se puedan presentar, tanto de
nuestra organizacion como de nuestros colaboradores.

. Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencidn de los dafios y el deterioro de fa salud

. Establecer acciones y programas para eliminar los peligros y reduclr los riesgos en fa seguridad y salud en el trabajo,
asegurando que las actividades se levan a cabo en un entormo de trabajo seguro, promoviendo fa salud y el bienestar de sus
trabajadores,

«  Fomentar fa partidpacion y consulta a todos los niveles de la organizacidn respecto a nuestro Sistema de Gestién
Integrado, aprovechando las capacidades de todo el personal.

. Proteger el medio ambiente y nuestro entorno, mediante actuaciones y medidas orientadas a la prevencién de cualquier
tipo de contaminacidn que pudlera originarse por operaciones debldas a nuestra actividad,

. Compromiso de promover una sensibilizacién ambiental y en materia de Seguridad y Salud en su entomo, mediante la
formacion continuada de sus trabajadores, y la comunicacin de nuestra politica a todos nuestros empleados y subcontratistas.
L2 presente Politica de Gestién Integrada es la referenda para plantear los Objetivos de Calidad, Gestion Ambiental y Seguridad y
Salud en LIMPIEZAS ALARCON, S.L., siendo mantenida y revisada periédicamente, comunicada a todos los empleados y puesta
a disposicion de partes interesadas. ;
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